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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน  ITA ป ระจำปี งบประมาณ  พ .ศ .256 8  ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์                
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
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หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดจ้ำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

สูงกว่า 95 คะแนน เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

สูงกว่า 85 คะแนน เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ สูงกว่า 85 คะแนน 

ผ่านด ี

สูงกว่า 85 คะแนน  เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT แต่มี
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ภาพรวมคะแนน ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ภาครวมคะแนน ต้องปรับปรุงโดยดว่น 
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3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมดแดง 

92.55 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนตำบลมดแดงได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 95.78 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.89 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 98.45 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 92.89 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.33 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 95.71 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.05 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 93.35 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 92.50 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 85.00 ผ่านเกณฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่ วยงานของท่ าน เป็ น ไปตามขั้ น ตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ระดับคะแนนเฉลี่ย 91.55 ผ่านเกณฑ์ ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

i2 เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่ เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

91.33 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

100.00 
 
 

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

96.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ระดับคะแนนเฉลี่ย 93.78 ผ่านเกณฑ์ ควรรักษา
มาตรฐานไว้ i5 เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก

จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

98.67 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือ
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.00 
 
 

 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำ
ธุระส่ วนตัวของผู้บั งคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

98.67 ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 2 การการใช้อำนาจ 
ระดับคะแนนเฉลี่ย 98.44 ผ่านเกณฑ์ ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

96.67 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 
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ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืม
หรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

86.67 ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ระดับคะแนนเฉลี่ย 85.55 ผ่านเกณฑ์ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย :  
i10 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง 
i12 ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 
 

สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอาจไม่
ทราบกระบวนการยืมทรัพย์สินของราชการ และ
ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :  
- ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 
- จัดประชุม/อบรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนร่วม 

i11 เจ้าหน้ าที่ ในหน่ วยงานของท่ าน  เคยนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

97.33 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด 

94.67 
 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

95.33 ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต ระดับคะแนนเฉลี่ย 87.11 ผ่านเกณฑ์ 
ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการ

ทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มาก
น้อยเพียงใด 

92.67 

i15 ท่ าน เชื่ อมั่ น ในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

92.00 
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ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

98.00/       
87.83 

ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ระดับคะแนนเฉลี่ย 93.91 ผ่าน
เกณฑ ์ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

98.00/        
90.43 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00/
100.00 

 
 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

97.50/
89.57 

ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร ระดับคะแนนเฉลี่ย 90.51 ผ่านเกณฑ์ 
ควรรักษามาตรฐานไว้ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : e4 มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
 

สาเหตุเกิดจาก : ช่องทางการสื่อสารน้อย เข้าถึง
ยาก และการเผยแพร่ข้อมูลขาดความต่อเนื่อง 
และไม่ชัดเจนเพียงพอ 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

99.00/
93.04 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

99.00/
92.17 
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข้ าไปมีส่ วนร่ วม ในการปรับปรุงพัฒ นาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

98.00/
89.57/ 

ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน ระดับคะแนนเฉลี่ย 72.57  
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย : ได้แก่ e7 / e8 
และ e9 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- e7 หน่วยงานยังขาดการเกิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 
- e8 หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนเท่าที่ควร 
- e9 การให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ ยังไม่
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :  
- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนทราบด้วย และ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล 
- พัฒนาช่องทางการบริการออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

98.00/
88.70 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ ให้ สะดวก รวด เร็ ว  และมี
ประสิทธิภาพ 

98.00/
87.83 

 

 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ ควร
รักษามาตรฐานไว้ 
 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การ

บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ระดับ
คะแนนเฉลี่ย 93.75 ผ่านเกณฑ์ ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : o9 คู่มือหรือ
แนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อ 
 

สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานจัดทำ
คู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มาติดต่อ โดยมี
กระบวนงานไม่ครบถ้วน และไม่ชัดเจน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ทบทวน
การจัดทำคู่มือสำหรับผู้ขอรับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ ให้ทราบถึงกระบวนการรับบริการที่ชัดเจน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

50.00 

o10 E–Service 100.00 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

  

 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นข้อคำถาม  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัด
จ้าง ระดับคะแนนเฉลี่ย 75.00 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : o13 รายงาน
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 

สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบันทึก
ข้อมูลเลขที่โครงการในระบบ e-GP ใน
เอกสารรายงานผลไม่ครบถ้วน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ดำเนินการตรวจสอบการบันทึกข้อมูลใน
เอกสารรายงานผลก่อนเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
บนเว็บไซด์ อบต.มดแดง 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 

50.00 
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นข้อคำถาม  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระดับคะแนนเฉลี่ย 
100.00 ผ่านเกณฑ์ ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับ เคลื่ อน
จริยธรรม 

100.00 

 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ประเด็นข้อคำถาม  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริม
ความโปร่งใส ระดับคะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่าน
เกณฑ์ ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o19 ข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
ตัวชี้วัด 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

ประเด็นข้อคำถาม  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การ
ดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน ระดับคะแนนเฉลี่ย 80.00 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : o23 
 

สาเหตุเกิดจาก : การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต องค์ประกอบไม่ครอบคลุมครบถ้วน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : การ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ให้มีองค์ประกอบ
ครบถ้วน 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือ
รับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

50.00 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 
2567 

100.00 
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประเด็นข้อคำถาม  การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 ผลการประเมินตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส ระดับคะแนนเฉลี่ย 
90.00  
ข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : o26 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปี พ.ศ. 
2567 
 

สาเหตุเกิดจาก : การจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการไม่ครอบคลุมครบถ้วน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : จัดทำ
รายงานโดยมีรายละเอียดครบถ้วนครอบคลุม 

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี พ.ศ. 2567 

50.00 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบริหารส่วนตำบลมดแดง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลมดแดง ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นที่ต้อง

ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์                          
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

i10 เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานบางราย
มีการขอยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง 

i12 บุคลากรบาง
รายในหน่วยงาน
ขาดการกำกับ
ดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 

 

1. จัดทำคูม่ือการยืม
ทรัพย์สินทางราชการ 

2. จัดทำคูม่ือการขอ
อนุญาตใช้รถยนตร์าชการ 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์

4. ติดตามกำกับดูแลการ
ปฏิบัติตามคู่มือ/แนวทาง 

5. ฝึกอบรมคุณธรรม
จริยธรรม 

 

ผลการประเมินตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ระดับคะแนนเฉลี่ย 85.55 ผ่านเกณฑ ์
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย :  
i10 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
i12 ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าท่ีของหนว่ยงานอาจไม่ทราบ
กระบวนการยมืทรัพยส์ินของราชการ และขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิ 
แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ :  
- ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแตล่ะขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย
เคร่งครดั 
- จัดประชุม/อบรมสร้างจติสำนึกที่ดีในการแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนร่วม 

1. ทบทวนแนวทางปฏิบัติงาน เพื่อดำเนินการจดัทำคู่มือ
หรือแนวทางปฏิบัติงานอย่างชัดเจน โดยระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

2. จัดทำคูม่ือการขออนุญาตใช้รถยนต์ราชการ ให้มี
มาตรฐานเดียวกัน 

3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้ทราบ แจ้งเวียน Line 
กลุ่ม อบต.มดแดง/ เว็บไซด์ / หนังสือแจ้งเวียน 

4. จัดประชุมช้ีแจงแนวทาง ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งคัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติตาม
แนวทางเดียวกัน 

5. จัดฝึกอบรม เพื่อสอดแทรกคุณธรรมจรยิธรรม เพื่อสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

1 ตุลาคม 
2568 

ถึง  
30 กันยายน 

2569 

ทุกกอง 
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ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ                
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์           
การประเมิน ITA ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

i14 บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายเห็น
ว่ามาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานยัง
ไม่สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริง 

 

1. ปรับปรุงแผนปฏิบตัิการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์

3. ติดตามการปฏิบตัิตาม
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต 

 

ผลการประเมินตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต ระดับคะแนนเฉลี่ย 87.11 ผ่าน
เกณฑ์ ควรรักษามาตรฐานไว ้
 

1. ประเมินความเสีย่งการทุจรติ และกำหนดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต เพื่อปรับปรุงแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ให้ครอบคลมุประเภท
ความเสีย่ง ดังนี้ 
   1.1 ประเภทความเสีย่งด้านการอนุมัติ อนุญาต 
   1.2 ประเภทความเสีย่งด้าน การใช้อำนาจตาม
กฎหมาย/การให้บริการตามภารกจิ 
   1.3 ประเภทความเสีย่งด้าน การจัดซื้อจดัจ้าง  
   1.4 ประเภทความเสีย่งด้าน การบริหารงานบุคคล 

2. ประชาสัมพันธ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับสินบน แจ้งเวียน Line กลุ่ม อบต.มด
แดง/ เว็บไซด์ / หนังสือแจ้งเวียน 

3. จัดประชุมช้ีแจงแนวทางในการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต และติดตามผลการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง  

30 กันยายน 
2569 

ทุกกอง 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ                
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์           
การประเมิน ITA ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

e4 ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานเข้าถึงยาก 
และขาดความชัดเจน
เพียงพอ 

 

1. เพิ่มช่องทางที่หลากหลาย 

2. อำนวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน 

3. ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บ
ไซด์ของหน่วยงาน 

 

ผลการประเมินตัวช้ีวัดที่ 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร 
ระดับคะแนนเฉลี่ย 90.51 ผ่านเกณฑ์ ควรรักษา
มาตรฐานไว ้
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : e4 มผีู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบรกิารไดร้ับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
 
สาเหตุเกิดจาก : ช่องทางการสื่อสารน้อย เข้าถึงยาก 
และการเผยแพร่ข้อมูลขาดความตอ่เนื่อง และไม่
ชัดเจนเพียงพอ 
 
แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ : ระบุขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการแตล่ะขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพรคู่่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

1. การเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ทางเว็บไซด์ Facebook เสียงตามสาย และ
แอปพลิเคชั่น Line  

2. ปรับปรุงเสียงตามสายของ อบต.ให้ใช้งานได้อย่าง
ทั่วถึง 

3. จัดให้มเีจ้าหน้าท่ีรับผดิชอบในการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ 

 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง  

30 กันยายน 
2569 

สำนักปลดั 
อบต. 
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ                
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์           
การประเมิน ITA ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

e7 หน่วยงานยังขาด
การเกิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร 
e8 หน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการ
ดำเนินงานหรือโครงการ
เพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนเท่าท่ีควร 
e9 การให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ ยังไม่
สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ 
 

1. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามสี่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกจิของ
หน่วยงานผ่านโครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ  

2. เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
ทราบด้วย และเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ-สอบถามข้อมลู 

3. พัฒนาช่องทางการบริการ
ออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย 

ผลการประเมินตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ระดับคะแนนเฉลี่ย 72.57  
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย : ได้แก ่                                  
e7 / e8 และ e9 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- e7 หน่วยงานยังขาดการเกิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 
- e8 หน่วยงานยังไมม่ีการปรับปรงุการดำเนินงาน
หรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าท่ีควร 
- e9 การให้บริการผา่นช่องทางออนไลน์ ยังไม่
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ 
 

แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ :  
- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหนว่ยงานผ่าน
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบด้วย และเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมลู 
- พัฒนาช่องทางการบริการออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย 

1. ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกเข้าร่วมใน
กิจกรรมสำคญัขององค์กรอย่างท่ัวถึง เช่น การร่วม
ประชุมประชาคมหมูบ่้าน 

2. เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วม ผ่าน ผ่านทางเว็บไซด์ Facebook 
เสียงตามสาย และแอปพลิเคชั่น Line  

3. พัฒนาช่องทางการบริการออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย 
เช่น                 
    3.1) การนำคำแอปพลเิคชัน Line – Traffy 
Fondue มาใช้ในการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
   3.2) การปรับปรุงช่องทางออนไลน์หน้าเว็บไซด์
ให้ชัดเจนมากขึ้น 
 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง  

30 กันยายน 
2569 

ทุกกอง 
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ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ                
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์                            
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา            

ในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

o23 การประเมิน
ความเสี่ยงที่อาจเกิด
การให้หรือรับสินบน
จากการดำเนินงาน
ตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2568 

ดำเนินการประเมินความ
เสี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต  ใ ห้
ครอบคลุมทุกประเด็น 

ผลการประเมินตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ระดับคะแนนเฉลีย่ 
80.00 
ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : o23 
สาเหตุเกิดจาก : การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
องค์ประกอบไม่ครอบคลมุครบถ้วน 
แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ : การประเมิน
ความเสีย่งการทุจรติ ให้มีองค์ประกอบครบถ้วน 

ประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุม ทั้ง 4 ด้าน 
ประกอบด้วย 
1. ด้านการอนุมตัิ อนุญาต 
2. ด้านการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการ

ตามภารกิจ 
3. ด้านการจดัซื้อจัดจา้ง 
4. ด้านการบริหารงานบุคคล 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง  

30 กันยายน 
2569 

ทุกกอง 

o26 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี พ.ศ. 
2567 

จัดทำรายงานการป้องกัน
การทุจริตโดยมี
รายละเอียดครบถ้วน
ครอบคลมุ 

ผลการประเมินตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสรมิคณุธรรม
และความโปร่งใส ระดับคะแนนเฉลี่ย 90.00  
ข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สดุ : o26 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปี พ.ศ. 2567 
สาเหตุเกิดจาก : การจัดทำรายงานผลการดำเนินการไม่
ครอบคลมุครบถ้วน 
แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ : จัดทำรายงาน
โดยมรีายละเอียดครบถ้วนครอบคลุม 

จัดทำรายงานการป้องกันการทุจรติ โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
1. โครงการหรือกิจกรรม 
2. ผลดำเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
3. ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม 
4. ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม 
5. ในกรณีไม่ใช้งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่าไม่ใช่

งบประมาณ โดยไมม่ีการเว้นว่างข้อมูลไว ้

1 ตุลาคม 2568 
ถึง  

30 กันยายน 
2569 

สำนักปลดั 

 

 

 

 


